雪霸國家公園管理處104年度第10期解說志工甄訓簡章
一、依據：
依志願服務法、雪霸國家公園管理處志願服務實施計畫之解說志工服務招募訓練獎懲要點等相關準則辦理。
二、目的：
為因應本處日益增加的環境教育推廣活動，提供民眾參與國家公園事業服務的機會，辦理第10期解說志工甄選培訓工作，期能協助本處進行解說教育、環境維護及自然資源保護等工作，激發民眾熱愛自然、保育環境資源之精神，進而達成環境教育之目的。
三、資格：
年滿18歲以上、身心健康、熱愛大自然、具服務熱忱及守時負責精神之國內外人士皆可報名參加甄訓；服務內容包括本處(含遊憩區)環境教育活動協助與帶隊解說、駐站解說、諮詢服務、行政協助及活動支援。甄訓對象將以平常日可服勤者，對環境教育活動有興趣，可協助擔任環境教育活動教師或或具帶隊解說經驗者優先錄取。
四、錄取人數：20名(若無適任者，本處得不足額錄取)。
五、甄訓流程：
(一) 報名：104年5月1日起至5月31日止，採親自、通訊及電子郵件三種方式報名，報名表請自行由本處網站http://www.spnp.gov.tw下載。

聯絡電話：037-996100-872張小姐。
1、採親自報名者，請填妥報名表後(附三個月內彩色照片2張)，於上班時間08：30-17：00送交本處解說教育課張小姐。
2、採通訊報名者，請填妥報名表後(附三個月內彩色照片2張)，郵寄至本處解說教育課，並註明「報名第10期解說志工」。(以郵戳為憑)

郵寄地址：36443苗栗縣大湖鄉富興村水尾坪100號
　　　　　雪霸國家公園管理處　解說教育課　收
3、採電子郵件報名者(附彩色照片電子檔)，請填妥報名表後，e-mail至sprgst@spnp.gov.tw (以收件時間為憑)

(二) 初試：依報名表進行資格、自傳審核，取50名，6月15日前公佈錄取名單，通知複試事宜。
(三) 複試：初試錄取者，本處另以E-mail通知至本處進行面談，取30名，6月30日前公佈錄取名單，準備上課事宜。
(四) 訓練：預定7~8月辦理基礎及專業訓練，需全程參與，請報名者預留時間。（註：受訓期間若因身體不適，需請假者，必須檢附醫師證明，請假時數不得超過6小時者。無故缺課4小時以上者，本處得逕行取消其受訓資格；已受過志願服務法基礎訓練者領有證書者，得免上12小時基礎訓練。）
(五) 實習：訓練期滿，考評合格者發給實習證，展開服勤實習工作。本年度於104年11月30日前，於完成40個小時之服勤實習。
(六) 正式服勤：實習期滿考評合格者，始頒發志工識別證與結業證書，正式取得本處解說志工資格。
六、注意事項：

(一)課程期間請自備水杯及餐具。
(二)成為本處合格解說志工者，須繳交解說志工制服自付額（制服製作費用全額之半數）。

(三)成為本處合格解說志工者，每年必須達到基本服勤時數40小時，始能保有解說志工之資格。

(四)報名資料除審查人員外均予保密，報名資料概不退還。
附件、雪霸國家公園管理處104年度第10期解說志工甄訓課程提綱
	
	課程內容、類別
	時數

	一
	基礎訓練
	(共12小時)

	
	1.志願服務的內涵
	2小時

	
	2.志願服務倫理
	2小時

	
	3.快樂志工就是我
	2小時

	
	4.志願服務經驗分享
	2小時

	
	5.志願服務法規之認識
	2小時

	
	6.志願服務發展趨勢
	2小時

	二
	特殊訓練
	(共28小時)

	
	1.國家公園概論
	2小時

	
	2.國家公園環境教育及環境倫理
	2小時

	
	3.解說技巧
	2小時

	
	4.國家公園保育研究
	2小時

	
	5.國家公園解說教育
	2小時

	
	6.國家公園遊憩服務
	2小時

	
	7.環境教育法課程
	4小時

	
	8.環境教育方案演練
	12小時

	備註：已受過志願服務法基礎訓練者領有證書者，得免上12小時基礎訓練。


